
Copyright 2024 INFOBANK. All Rights Reserved.

청취자 방송 참여 통합 플랫폼
모바일 쿠폰 발송 제안서



m&studio - 모바일 쿠폰 도입 배경

VS

청취자와의 인터랙션 강화와 제작진의 업무 생산성 향상을 위해 모바일 쿠폰 기능을 적용하였습니다.

AS-IS T0-BE

생방송 중
청취자 참여 메시지 관리

① 메시지 선별,

DJ 메시지 전달,

당첨자 선정 후 휴대전화번호 메모,

회신 메시지 관리

...

제작진의 사후 당첨자 관리
(매일 1~2시간 할애)

청취자 참여 통합 플랫폼
(m&studio)

모바일 쿠폰 사이트
(또는 ERP 협찬 관리)

② 경품 발송 관리

(휴대전화번호 수기 입력),

법인카드 결제,

예산 관리(엑셀),

협찬품 배송/관리

...

X
미연동

ON AIR OFF AIR

생방송 중
청취자 참여 메시지 관리 + 경품 발송 + 당첨자 관리

생방송 간
모바일 쿠폰 즉시 발송

#1234
받은사람: 

메시지: 

방송참여

청취자 참여 통합 플랫폼
(m&studio)

ON AIR



...1599-3785

m&studio - 모바일 쿠폰 주요 기능

생방송 간에 실시간 쿠폰을 발송할 수 있게 적용하고, 프로그램 별 쿠폰 예산 관리와 후불 정산이 적용됩니다.

목요일(오늘)

이제완연한봄이네요

춘곤증때문에졸려요~잠

좀확깨는노래좀

들려주세요!버스커버스커

벚꽃엔딩신청합니다^̂

MMS
오후 7:45

MMS
오후 7:45

[Web발신]

감사합니다사랑합니다

XXX방송과함께행복한

하루보내세요!

...#1234

모바일 쿠폰 상품 관리 (채널/프로그램 별)

모바일 쿠폰 발송 (실시간)

당첨자 관리 (쿠폰 발송 이력)

예산 관리 (채널/프로그램 별)

후불 정산 (선불 결제 X)

모바일 쿠폰 주요 기능
청취자방송
참여메시지

청취자증정
모바일쿠폰



m&studio - 모바일 쿠폰 발송 예시

문자 메시지와 방송사 APP으로 방송에 참여한 청취자면 누구나 휴대전화번호로 쿠폰을 수신할 수 있습니다.

제작진의참여감사메시지

청취자의방송참여메시지

모바일쿠폰발송

➢모바일 쿠폰 발송 시
쿠폰 고객센터 1599-3785로 발송

청취자

방송사

목요일(오늘)

이제완연한봄이네요

춘곤증에졸리는데잠좀깨는

노래좀들려주세요!

버스커버스커벚꽃엔딩

신청합니다^̂

SMS
오후 7:45

MMS
오후 7:45

[Web발신]
감사합니다사랑합니다
XXX방송과함께행복한하루
보내세요!

.

.

.#1234

MMS
오후 7:46

New

문자참여시

라디오앱(APP)참여시

APP 회원의휴대전화번호로쿠폰발송
(단, 방송사APP m&studio와연동필요)

1

2

1 3



m&studio - 모바일 쿠폰 도입 효과

청취자와의 실시간 인터랙티브 강화는 라디오 채널의 확실한 경쟁력입니다.

m&studio

모바일 쿠폰

청취자 참여 증가

경품 관리 업무 단축
후불 정산 (선불 결제 X)

청취율 상승

업무 생산성 향상

실시간 리워드 
기능 강화

편리한 정산

방송 참여 = 경품 획득 기회



m&studio - 모바일 쿠폰 특장점

6,000개 이상의 상품,

170개 이상의 브랜드
발송 수수료0원

사용 금액

100% 후불 정산

(선불 결제 X)

(단, 할인율은 적용되지 않음) 



m&studio - 모바일 쿠폰 주요 기능

간편한 쿠폰 
발송 관리
통계 관리

사용 금액 관리



생방송 간에
쿠폰 즉시 발송

m&studio - 모바일 쿠폰 주요 기능



m&studio - 모바일 쿠폰 주요 기능

쿠폰 발송 이력 관리
재전송, 발송 취소 기능



프로그램 별 쿠폰
사용 금액 관리

m&studio - 모바일 쿠폰 주요 기능



m&studio - 모바일 쿠폰 주요 기능

단건, 대량 발송
수동쿠폰발송



m&studio - 모바일 쿠폰 주요 기능

프로그램, 채널 별 쿠폰 
등록 상품 관리



Thank you.

인포뱅크(주)

iMedia 사업부

엄세원 I  팀장

031-628-1520  I  010-9052-5394

van@infobank.net
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